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PROTOKÓŁ REKLAMACJI    

TOWARU ZAKUPIONEGO W   

Letniskowo.pl, Garkowski, Solka Spółka komandytowa 

ul. Elewatorska 29 

15-620 Białystok 
NIP 5423234794 

 

   
  

   

   

Reklamacja numer: ………….. Data zgłoszenia  …………………..    

   

    

W związku z wystąpieniem wady w oparciu o art. 556 Kodeksu Cywilnego zgłaszam reklamację wg 

poniższego opisu.   

   

Imię i nazwisko nabywcy/(kupującego):.....................................................................................................   

Adres : ......................................................................................................................  

Telefon kontaktowy: ..........................................        adres e-mail: ............................................................   

Data nabycia towaru: ..............................             

Dowód zakupu (paragon/faktura) nr: .............................   

Opis towaru (nazwa, numer fabryczny):...............…...................................................................................   

Adres posadowienia domku (wymagany kod pocztowy):………………………………………………...   

…………………………………………………………………………………………………………….   

Adres wysyłki części serwisowych:………………………………………………………………………   

Data stwierdzenia  wady/uszkodzenia towaru: …......................................................................................   

   

Szczegółowy opis wad/uszkodzeń:   

......................................................................................................................................................................   

......................................................................................................................................................................   

…..................................................................................................................................................................   

......................................................................................................................................................................   

......................................................................................................................................................................   

......................................................................................................................................................................   

......................................................................................................................................................................   

......................................................................................................................................................................   

…..................................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................................   

......................................................................................................................................................................   
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…..................................................................................................................................................................   

......................................................................................................................................................................   

......................................................................................................................................................................   

......................................................................................................................................................................   

......................................................................................................................................................................   

......................................................................................................................................................................   

…..................................................................................................................................................................   

......................................................................................................................................................................   

......................................................................................................................................................................     

Biorąc powyższe pod uwagę, działając na podstawie ustawy z dnia 27 lipca 2002 roku o szczególnych 

warunkach sprzedaży konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz. U. Nr 141, poz. 1176 ze zm.) 

– niniejszym składam reklamację na zakupiony przeze mnie produkt z tytułu niezgodności towaru 

konsumpcyjnego z umową.    

   

W związku z powyższym żądam doprowadzenia towaru do stanu zgodnego z umową poprzez:   

  *nieodpłatną naprawę   

   

W sytuacji gdy naprawa albo wymiana są niemożliwe lub wymagają nadmiernych kosztów, np. narażają 

konsumenta na duże niedogodności  - proszę o:   

   

  *rekompensatę w kwocie……………………………………………………………………………  

Sprzedawca  poinformuje Konsumenta  o terminie i sposobie rozpatrzenia reklamacji w ciągu 14 dni od  

daty  

otrzymania  niniejszego protokołu. Protokół można przesłać pocztą lub e-mailem.   

   

   

…..........................                                                                                             ….............................................  

Miejscowość, data                                                                                                 Podpis zgłaszającego 

reklamację    
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